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1 OBJETIVO

Esta politica consolida os principios, as diretrizes e os procedimentos adotados
pela DAUX — SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S.A. para a prevencio e
combate a lavagem de dinheiro, a corrupgéo e ao financiamento do terrorismo,
nos moldes da legislagdo e normativos aplicaveis ao tema, com o objetivo de
evitar que a instituicdo seja utilizada para essas atividades ilicitas, bem como
proteger sua reputacdo e imagem, consoante as melhores praticas de
Governanga Corporativa.

2 PRINCIPIOS E DIRETRIZES

A DAUX SCD se compromete a atuar com valores éticos de honestidade,
integridade, transparéncia e responsabilidade nas suas atividades e
relacionamentos, e em conformidade com a legislagdo e regulamentacao
vigentes.

As diretrizes que sintetizam os compromissos assumidos pela instituicao
financeira séo:

¢ |Instituir e propagar em todas as areas da instituicdo as principais normas e
procedimentos referentes a prevengao e combate a lavagem de dinheiro,
corrupcgao e financiamento do terrorismo, com a disseminacao de seu teor a
todos os colaboradores;

o Estabelecer e disseminar agdes direcionadas a detecgdo de operagdes e
situagbes suspeitas, a analise destas e a sua comunicagdo aos 6rgaos
competentes;

e Oferecer o treinamento sobre o assunto, através de palestras, manuais,
cartilhas e apresentacoes;

¢ Monitorar possiveis desvios na implementacao das diretrizes definidas pela
instituigao;

e Preservar sigilo relativamente as propostas, operagcbes e situagdes
analisadas e/ou comunicadas ao Conselho de Controle de Atividades
Financeiras — COAF, entre outros érgados competentes.

e Estabelecer e manter procedimentos especificos para o registro completo,
preciso e tempestivo de todas as operacgdes e servigos financeiros realizados,
assegurando a rastreabilidade, a integridade e a disponibilidade dessas
informacdes para fins de monitoramento, auditoria e comunicagao aos 6rgaos
competentes.

3 RESPONSABILIDADES

Todos os colaboradores, do nivel estratégico ao operacional, sdo responsaveis
pelo estabelecimento de um ambiente permanente de controle, no qual seja
possivel monitorar todas as operacdes de clientes e nao-clientes, pessoas
fisicas, com vistas a identificar acdes ilicitas relacionadas aos crimes de lavagem
de dinheiro ou ocultacdo de bens, direitos e valores, de corrupcao e
financiamento ao terrorismo.
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A seguir estdo descritas as principais responsabilidades no processo de
monitoramento e deteccdo de indicios de lavagem de dinheiro, corrupgao e
financiamento ao terrorismo, realizados pela instituicdo financeira.

3.1 Alta Administragao

A Alta Administracdo, representada pelos soécios administradores, sera
responsavel por:

e Aprovar a Politica de PLD/CFT e suas alteracoes;

e Garantir recursos humanos e financeiros para implantagao desta politica;

o Definir as diretrizes de prevencdo e combate a lavagem de dinheiro,
corrupcgao e financiamento do terrorismo;

¢ Garantir a realizacao anual de testes para adequar os cadastros dos clientes
e dos colaboradores da instituigao financeira;

¢ Responder aos apontamentos da auditoria interna com relacéo ao tema de
PLD/CFT;

e Cobrar, como papel de trabalho anual, visitagdo ao tema de PLD/CFT;

e Interagir com o sistema Unicad, devendo cadastrar e manter todas as
informagdes atualizadas;

e Garantir e oferecer o acesso deste material a todos os colaboradores da
instituicdo, via reproducao grafica, exposta nos setores da instituicao, e
reproducdo digital, disponibilizada na pagina da instituicdo junto aos demais
conteudos referentes ao tema, contribuindo para possiveis verificagoes
internas com o intuito de garantir sua aplicabilidade;

e Promover a revisdo continua da presente Politica e dos controles internos,
assegurando sua efetividade e aprimoramento sempre que identificadas
oportunidades de melhoria.

3.2 Auditoria Interna

A Auditoria Interna é realizada por empresa contratada, responsavel por revisar
e avaliar, anualmente, a eficiéncia quanto a implementacéo e os controles desta
politica, considerando para a execugao dos trabalhos a avaliagao de:

Politica institucional de PLD/CFT;

Avaliagao Interna de Risco

Procedimentos e politicas KYC, KYP e KYE;

Manual de treinamento em PLD/CFT;

Estrutura organizacional voltada a PLD/CFT;

Procedimentos de monitoramento, sele¢do, analise e comunicagcdo de
operacoes/situacdes suspeitas ao COAF;

e Demonstracdo dos resultados dos trabalhos de auditoria interna relativos aos
controles de PLD/CFT encaminhados a diretoria da instituigao.

Cabera a instituicdo comprovar a existéncia de controles sobre a regularizagao
dos apontamentos realizados pela auditoria interna, por meio de Plano de Acéo,
diferenciando tais controles préprios do acompanhamento (follow-up) realizado
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pela auditoria interna em seus relatorios periddicos de avaliacdo de controles
internos.

3.3 Gestao de PLDFT

A gestao de prevencao a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do
terrorismo sera realizada pelo setor de Gestdo de PLDFT, que sera responsavel
por:

¢ Revisar periodicamente esta politica, mantendo o conteudo deste material
atualizado de acordo com legislacao vigente, normas aplicaveis ou sempre
que ocorrerem fatos apontados pela auditoria interna e externa;

e Assegurar o fiel cumprimento desta politica, bem como de todos os prazos
legais e administrativos elencados no calendario de PLD/CFT.

e Garantir a aplicacado de regras e procedimentos de “Conheca seu Cliente”,
“Conheca seu Colaborador” e “Conheca seu Parceiro” com o objetivo de
identificar e conhecer a origem e constituicdo do seu patriménio e recursos
financeiros, e se eles sdo compativeis;

e [Estabelecer critérios de categorizagao de clientes, com o intuito de identificar
clientes de alto risco, pessoas expostas politicamente (PEP), pessoas em
listas restritivas e pessoas que residam em areas de risco, estipulando a¢des
de “especial atengdo” para inicio ou ndo do relacionamento e a sua
manutencao;

e Promover a disseminagao das politicas internas, da legislagdo, das normas
regulamentares e procedimentos referentes a prevencdo a lavagem de
dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo;

e Elaborar e conduzir programa de treinamento e de conscientizagdo sobre
prevencao a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo
de todos os colaboradores da instituicéo;

e Selecionar e analisar “operagdes e situagcdes consideradas atipicas’,
conforme alertas gerados pelo sistema de informacdo e demais
comunicacgoes recebidas dos colaboradores e parceiros;

e Apresentar a Alta Administragdo consideragdes, percepgdes, posicoes e
justificativas, relacionadas a analise dos casos de “operagdes e situagdes
consideradas atipicas”, posicionando-se pela comunicacdo ao COAF, pela
necessidade de novas informacdes ou pelo arquivamento sem comunicagao;

e Manter registro dos casos analisados sob suspeita de LD/FT, bem como da
decisdao de arquivamento ou comunicacdo ao COAF, com a respectiva
fundamentacao e provas que embasaram a decisao, elaborando o respectivo
dossié;

e Manter registro de participacao e das avaliacbes formais de todos que
realizarem os treinamentos de prevengao a lavagem de dinheiro e combate
ao financiamento do terrorismo;

e Controlar, avaliar e identificar a necessidade de realizagao dos treinamentos
de prevencdo a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do
terrorismo, anuais ou extraordinarios nos moldes desta politica;
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e Controlar, avaliar e identificar a necessidade de realizagao dos testes de
verificagdo cadastral (conceitual, sistémico e fisico), anuais ou
extraordinarios, descritos nesta politica, e coordenar sua execugao;

e Garantir a atualizagao cadastral periddica nos moldes desta politica;

e Realizar analise conjunta com a alta administracdo de novos produtos e
servigos, focando seus esforgos na analise do risco do uso do produto ou
servigo para lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo e como
mitigar tal risco;

e De acordo com a legislagao e normas regulamentares vigentes, assegurar a
declaracao anual de nao ocorréncia de transacdes passiveis de comunicagao
ao COAF até dez dias ap6s o final do ano civil, quando cabivel,

e Acompanhar o cumprimento dos deveres de prevengdo a lavagem de
dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo atribuidos as outras areas,
comunicando a alta administracdo os desvios de conduta identificados e
aplicando as penalidades apropriadas, quando cabivel,

¢ |dentificar necessidades de aprimoramentos nos procedimentos relacionados
com a prevengado a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do
terrorismo;

e Coletar a assinatura de diretores, administradores, colaboradores, e
parceiros em Termo de Ciéncia e Adesao a Politica de Preveng¢ao e Combate
a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo;

e Zelar para que as “operagdes e situacdes consideradas atipicas” e suas
respectivas comunicagdes ndo sejam levadas ao conhecimento do cliente
envolvido ou de terceiros;

e Elaborar o Relatério Avaliativo de Efetividade da Politica de PLD/CFT;

e Elaborar o plano de agao destinado a solucionar as deficiéncias identificadas
no Relatério Avaliativo de Efetividade da Politica de PLD/CFT;

e Elaborar o relatério de acompanhamento da implementacéo do plano de acao
destinado a solucionar as deficiéncias identificadas no Relatério Avaliativo de
Efetividade da Politica de PLD/CFT.

3.4 Gestao Operacional

A gestao cadastral dos clientes sera realizada pelo setor Operacional, que sera
responsavel por validar e monitorar as informacdes e documentos dos clientes,
por meio da adogao dos seguintes procedimentos:

e Conferéncia de documentos e informagdes;

e Consulta aos bancos de dados publicos e privados para identificagdo de
clientes em listas PEP (Pessoa Exposta Politicamente). listas restritivas e
areas de risco;

o Pesquisas em 6rgaos de protecao ao credito;

e Avaliar a capacidade financeira dos clientes;

e Assegurar que a atualizagao cadastral seja realizada com periodicidade de
12 (doze) meses.

¢ Monitorar e selecionar propostas de operagdes, operacdes e situagcdes que
possam indicar suspeitas de lavagem de dinheiro e/ou de financiamento do
terrorismo.
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3.5 Gestao de Tecnologia
O setor de Tecnologia sera responsavel por:

e Garantir o funcionamento, manutengdo e seguranga dos sistemas
informatizados da instituicao;

e Prestar suporte as areas relacionadas com a prevencao de lavagem de
dinheiro e de financiamento do terrorismo;

¢ |dentificar necessidades no aprimoramento/ atualizagéo nas ferramentas de
identificacao de situacdes suspeitas.

3.6 Colaboradores

Todos os colaboradores da instituigdo serdao responsaveis pelo monitoramento
de toda e qualquer situagcdo ou operacdo considerada atipica ou suspeita,
relacionada aos clientes, outros colaboradores e parceiros, devendo reportar os
casos, de imediato, ao setor de Gestdo de PLDFT, por meio do site:
https://www.daux.net.br/form_ilicitude.html, e guardar sigilo sobre o reporte
efetuado, cuidando para que ndo seja dado conhecimento ao cliente ou ao
envolvido sobre a ocorréncia ou situagao a ele relacionada.

4 CONHECA SEU CLIENTE
As diretrizes da Politica de Conhecga seu Cliente sao:

e Assegurar a conformidade com as normas que disciplinam a prevengao a
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo;

e Assegurar a conformidade com as normas internas da instituicao;

e Mitigar riscos reputacionais, legais e operacionais aos quais a instituicao
possa estar sujeita, caso venha a ser utilizada para a lavagem de dinheiro e
o financiamento do terrorismo;

o Definir papéis e atribuir responsabilidades para o cumprimento das
obrigacdes de que trata a referida politica;

e Assegurar a efetividade do processo destinado a conhecer os clientes,
incluindo os procedimentos de identificacao, qualificacao e classificagcao dos
clientes.

5 CONHEGA SEU FUNCIONARIO
As diretrizes da Politica de Conhecga seu Funcionario séo:

e Assegurar o cumprimento das normas estabelecidas no Cdédigo de Etica e
Conduta da institui¢ao;

e Assegurar a conformidade com a Politica de Prevencdo a Lavagem de
Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo da instituicio;
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e Assegurar que os funcionarios e diretores sejam orientados a salvaguardar
tanto a propria reputacdo e imagem quanto as da institui¢cao, identificando e
repelindo tentativas de praticas ilicitas de qualquer natureza;

e Promover a cultura organizacional de prevencgao a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo;

e Garantir a adogao de efetivos procedimentos de identificacdo e qualificagao
dos funcionarios, bem como de classificagdo das atividades por eles
exercidas quanto ao risco de lavagem de dinheiro e de financiamento do
terrorismo.

6 CONHECA SEU PARCEIRO/PRESTADOR DE SERVICO
As diretrizes da Politica de Conheca seu Parceiro/Prestador de Servigcos sao:

e Viabilizar processos de contratagdo somente de empresas legalmente
constituidas e habilitadas, sem envolvimentos em atividades ilicitas e que
atendam a requisitos de idoneidade, com o objetivo de proteger a reputagao
e a imagem da instituicao;

¢ Manter governanca adequada nas relagbes com fornecedores e prestadores
de servigos terceirizados, identificando e designando as responsabilidades e
atribuicées em todos os niveis;

e Assegurar a conformidade com as normas aplicaveis, em especial as que
disciplinam sobre a prevengao a lavagem de dinheiro e ao financiamento do
terrorismo, a corrup¢ao, ao suborno e as praticas anticompetitivas;

e Assegurar a imparcialidade no estabelecimento e na manutencido de
relacionamento com fornecedores e prestadores de servigos terceirizados,
mediante a adog¢ao de critérios objetivos e justos;

e Assegurar efetivos procedimentos destinados a conhecer os fornecedores e
prestadores de servigos terceirizados, incluindo processos de identificacao,
qualificagdo e classificacdo de risco de lavagem de dinheiro e do
financiamento do terrorismo;

¢ Incentivar a cultura de prevencgao a lavagem de dinheiro, ao financiamento do
terrorismo, a corrupgdo, ao suborno e as condutas anticompetitivas para
nossos fornecedores e prestadores de servigos terceirizados;

e Assegurar contratualmente o comprometimento dos fornecedores e
prestadores de servigcos terceirizados com as normas internas da instituicao.

7 MONITORAMENTO, SELEGAO E ANALISE DE OPERAGOES E
SITUAGOES SUSPEITAS

A instituicdo adota procedimentos de monitoramento, selecdo e analise para
identificar operagdes e situagdes que possam indicar suspeitas de lavagem de
dinheiro e de financiamento do terrorismo, os quais estdo detalhados em
documento préprio (Manual de Procedimentos de PLDFT). Abaixo, levando em
consideragao a Carta Circular BCB n°®4.001/2020 e considerando o porte, o perfil
de risco, 0 modelo de negécio, a natureza das operagdes e a complexidade dos
produtos e processos da instituigdo, listamos as situagcdes que se aplicam ao
nosso modelo de negdcio:
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Inciso | Titulo Situagao

[ situacoes relacionadas com a identificacao e qualificacao de clientes:
VI situacdes relacionadas com operagdes de crédito no Pais:

IX situacbes relacionadas a pessoas ou entidades suspeitas de
envolvimento com financiamento ao terrorismo e a proliferagao de
armas de destruicdo em massa:

Xl situagdes relacionadas com funcionarios, parceiros e prestadores de
servicos terceirizados:

XVIlI | situacdes relacionadas com operagdes realizadas em municipios
localizados em regides de risco:

8 COMUNICAGOES AO COAF
Diretrizes gerais para comunicagdes ao COAF:

e As comunicagbes serdo realizadas levando-se em conta os parametros
analisados nos processos de monitoramento, selegcao e analise de situagdes
suspeitas e o risco mensurado, bem como, as partes envolvidas, valores,
modo de realizagao, meio, e forma de pagamento;

e A Gestdo de PLDFT, junto a Alta Administracdo, sera responsavel pela
analise quanto a necessidade de comunicagao ou ndo ao COAF da operacéo
classificada como de risco elevado, sera responsavel também pela
elaboracao de um relatério em que serao indicadas as razées que o levaram
ou ndo a comunicar aquela operacao classificada como de risco elevado.

e Todas as informagdes que tratam de indicios/suspeitas de lavagem de
dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo s&o de carater
confidencial, ndo devendo, em hipotese alguma, serem disponibilizadas a
terceiros. As comunicacdes de casos suspeitos ndo devem ser levadas ao
conhecimento do cliente envolvido, sendo de uso exclusivo dos érgaos
reguladores para analise e investigagéao;

9 AVALIAGAO INTERNA DE RISCOS

Em conformidade com os normativos vigentes, a instituigdo adota uma Avaliagao
Interna de Riscos para PLD/CFT (ANEXO IlI) com o objetivo de identificar e
mensurar os riscos de utilizagcdo de produtos ou servigos, novos e existentes, na
pratica da lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo, tendo assim
como direcionar esforgos e maior atencédo para os que demonstrem uma maior
concentracao de ocorréncia/impacto/perda.

Este processo visa garantir que os produtos ou servigos, bem como a utilizagéo
de tecnologias, sejam avaliados previamente e estejam aderentes a PLD/CFT,
com controles de gerenciamento necessarios para mitigar eventuais riscos,
conforme objetivos estratégicos definidos para cada produto ou servigo.

Para identificar os riscos de utilizacdo de produtos e servigos para a pratica de
lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo, a Avaliagao Interna de
Riscos considera, no minimo, os seguintes perfis de risco:
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e Dos clientes;

¢ Dainstituicéo, incluindo o modelo de negdcio e a area geografica de atuacao;

o Das operacgdes, transagdes, produtos e servigos, abrangendo todos os canais
de distribuicédo e a utilizagdo de novas tecnologias;

o Das atividades exercidas pelos colaboradores, parceiros e prestadores de
servigos terceirizados.

A Avaliagao Interna de Riscos mensurara a probabilidade de ocorréncia e a
magnitude dos impactos financeiros, juridicos, reputacionais e socioambientais
para a instituicao diante de eventuais riscos na utilizagao de produtos e servigos
referentes a pratica de lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo.

Essa avaliagao devera ser revisada a cada 02 (dois) anos, bem como diante da
ocorréncia de eventuais alteragbes significativas nos perfis de risco
mencionados anteriormente, ou ainda, em caso de alteragdo na legislacado
vigente.

10 TREINAMENTO

O programa de treinamento utilizado pela instituicdo aos seus socios, diretores
e colaboradores se dara de forma que todos sejam habilitados e capacitados
para identificar operacoes e situacdes que representem indicios de ocorréncia
de crimes classificados como lavagem de dinheiro ou financiamento ao
terrorismo.

O programa de treinamento seguira os moldes dos normativos vigentes e seu
conteudo e avaliacdo formal serdo submetidos periodicamente a auditoria
interna, responsavel por avaliar a necessidade de incorporagao de conteudo ou
reciclagem de treinamento de acordo com o volume operacional e complexidade
do perfil de risco de PLD/CFT.

11 CANAIS DE DENUNCIA

O canal de comunicagéao de atos ilicitos, empregado na coleta de denuncias de
praticas que oferecam risco a filosofia da instituicdo, sera por meio do site:
https://www.daux.net.br/denuncias, com delagdo segura, sem que O0s
denunciantes, internos ou externos, sejam identificados ou prejudicados,
favorecendo a transparéncia no cumprimento das politicas da instituicdo. O canal
também pode ser utilizado pelos clientes, prestadores de servigos e publico em
geral.

Sécios, diretores e colaboradores devem preservar a confidencialidade das
informacdes relativas as apuragdes de possiveis violagdes, assim como as
manifestagcbes anbnimas devem ser aceitas pelos canais de denuncia e o
anonimato deve ser preservado.

10
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12 BASE REGULATORIA

e Lein®9.613/98: dispbe sobre os crimes de "lavagem" ou ocultagao de bens,
direitos e valores; a prevencao da utilizacdo do sistema financeiro para os
ilicitos previstos nesta lei; cria o Conselho de Controle de Atividades
Financeiras - COAF, e da outras providéncias;

e Lei n° 12.683/12: altera a Lei n° 9.613/98, para tornar mais eficiente a
persecucao penal dos crimes de lavagem de dinheiro;

e Lein®12.846/13: dispdes sobre a responsabilizacao administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica,
nacional ou estrangeira, e da outras providéncias;

e Circular BCB n° 3.978/2020: consolida as regras sobre os procedimentos a
serem adotados na prevencao e combate as atividades referentes a crimes
previstos na Lei n® 9.613/98;

e Carta Circular BCB n° 4.001/2020: expressa relacdo de operacbes e
situacdes que podem indicar indicios de ocorréncia dos crimes previstos na
Lei n° 9.613/98, passiveis de comunicacdo ao Conselho de Controle de
Atividades Financeiras (COAF).

13 DISPOSIGOES FINAIS

E de responsabilidade de todos os sécios, dirigentes e colaboradores
compreender as regras deste documento e instituir uma postura voltada as boas
praticas de Governanca Corporativa.

Toda e qualquer situagdo que nao esteja contemplada neste documento sera
analisada e orientada pelo setor de Gestdao de PLDFT, e submetida a Alta
Administracéo para aprovagao.

14 APROVAGAO

A Alta Administracdo da DAUX SCD validou, aprovou e registrou este documento
em ata de reunido, em sua totalidade, o que faz surtir efeitos desde sua emissao.

15 VIGENCIA E REVISAO
Esta politica tera vigéncia a partir da data de aprovacgao pela Alta Administracao,

e sera revisada e documentada anualmente ou a qualquer momento para se
adequar a alteragdes regulatérias ou outras obrigacdes legais.
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